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1. Uwagi wsgpne

Zwiazek ustalé psychologii behawiorystycznej z teprsztucznej inteligencji najbardziej
wyraznie ujawnia s§ w analizie genezy Al. Skoro bowiem jednym z nacyeh zada
sztucznej inteligencji (uymowanej w jej ,mocnej” ve@) miato by stworzenie maszyny
porownywalnej z cztowiekiem pod wzglem dokonywanych operacji poznawczych, to
dziatania zmierzage ku realizacji tego zadaniaplicite zakladaty charakterystykoperacji
poznawczych znamiennych dla cztowieka i maszynyematycznej. Dziatania te wymagaty
zatem pewnej podstawy teoretycznej dla uzasadnianiautowanych twierdze

Wydaje sg¢, iz najbardziej naturalnym fundamentem dla uprawonetai rozstrzygri
uzyskanych w ramach teorii sztucznej inteligency#tab psychologia behawiorystyczna.
Konstatacja ta opieracso dwie racje. Po pierwsze, psychologia behawigcgsta proponuje
prosty schemat wyjaiania natury procesOw poznawczych zachogzh u czlowieka.
Schemat ten mma stosowa rowniez do eksplikacji ,zachowania” komputerow i na tej
podstawie stwierdzaistnienie paraleli pomdzy cztowiekiem a maszyn Po drugie, w
warstwie teoretycznej behawioryzm koresponduje Ibzdificznym zapleczem Al —
funkcjonalizmem. Podobnie jak filozofia funkcjorstliczna, réwnig behawioryzm gtosi
postulat orzekania o zachodzeniu d&lorych procesow poznawczych poprzez awraliz
zewretrznego zachowania ei danego systemu. Z tych &g powodOw uczynienie
behawioryzmu psychologicznym filarem Al e nadawéa teorii sztucznej inteligencji
oblicze koherentrimi systemowej. Ustalenia psychologii behawiorystgznie § bowiem
sprzeczne ani z postulatami funkcjonalizmu, anbzstrzygngéciami innych wchodagcych w
sklad Al dyscyplin naukowych. Zasadne ¢wiwydaje st by¢ przebadanie implikacji
behawioryzmu na gruncie teorii sztucznej inteligenc

1. Maszyny a ludzie — warunkowanie zachowania

Méwiac o doniostéci analizy psychologicznej w projektowaniu sztugzneeligencji Marvin
Minsky stwierdzat:

Punkt zwrotny (W pojmowaniu meliwosci programowania maszyn

matematycznych, przyp. P. Kppjawit sie gwattownie w r. 1943 w zwigzku z
opublikowaniem trzech artykulébw na temat tego, co dzi§ nazywamy cybernetyka.




Norbert Wiener, Artur Rosenblueth i Julian T. Bigelow z MIT (...) zaproponowali pewne
sposoby wbudowania w maszyny celéw i dgzeh. Warren S. McCulloch (...) i Warren
Pitts pokazali, jak maszyny moga postugiwaé sie pojeciami logicznymi i
abstrakcyjnymi, a K. J. W. Craik (...) podsungt mysl, ze maszyny moga przy
rozwigzywaniu problemoéw stosowa¢ modele i analogie. Przy tych nowych zatozeniach

konstruktywnym i poteznym narzedziem opisu maszyn stat sie jezyk psychologii.l

Wypowiadajc sk na temat zwizkéw psychologii behawiorystycznej z tepripraktyka Al,
chciatbym postawi tez gloszca, iz korelacja behawioryzmu oraz teorii sztucznej
inteligencji zasadza &ina opisie zachowania cziowieka i ,inteligentnyckystemow
komputerowych w kategoriach schematu tzadi reakcji. Teza ta opieracsia nasfpujacych
(zaczerpnitych z pracy Michaela J. Apté)aprzestankach:

1. Zaréwno o cziowieku, jak i maszynie ,inteligegfhmozna mowt jako o systemie
uniwersalnym, czyli systemie przetwarzgjm informacje.

2. Systemy te mma zatem opisa jako uradzenia otrzymujce informacje ze
srodowiska zewetrznego, przetwarzgge t informacg oraz przekazage p
otoczeniu za pomaaurzadzen wyjsciowych.

Z tej racji — twierdzi M. J. Apter -modele komputerowe poszczegolnych procesow
moézgowych nazywa sie czesto ,modelami przetwarzania informacji’. Jest dos¢
interesujace, ze prawdopodobnie przetworzona w obu przypadkach informacja zostaje
zakodowana w formie binarnej. W jednym przypadku spetniajg te funkcje elementy
elektroniczne, ktére mogag przyjmowac jeden z dwéch standw, w drugsim zas —

neurony (...), ktére albo zostajg pobudzone, (...) albo nie zostajg pobudzone.

3. Zdolnagci poznawcze obydwu systemoéw wynikad mazliwosci przeprowadzania
wielu prostych operaciji.

Przedstawione racje M. J. Aptera (szczeg6lnie panka [2]) pozwalaj wnost, ze podobnie
jak ludzki umyst, tak i ,inteligentne” programy kqmterowe traktowé&amaozna jako systemy,
ktérych zachowanie i dziatanie polega na reagowawiudane zestawy bacbw. Pomimo
niektorych arbitralnych ustaleautoraKomputeréw.*, zasadniczy zamyst raczej nie budzi
zastrzeen. Bazujc na stwierdzeniach M. J. Aptera chciatbym zapropas pewry stratege
interpretacyja mapca na celu uzasadnienie wygtoszonej przeze mnie tezy.

! M. Minsky, Sztuczna inteligencjass. 290-304, thum. D. Gajkowicz, Wzis i jutro maszyn cyfrowyclred. J.
McCarthy, ttum. D. Gajkowicz i inni, PWN, Warsza@869, ss. 290-291.

2 por. M. J. ApterKomputery a psychika. Symulacja zachowatiiam. K. Niemiec, PWN, Warszawa 1973, ss.
16-19.

® Tanve, s. 17.

4 Mam tutaj na m§li przede wszystkim twierdzenie o binarnym charede¢ekodowanej przez komputer i
cztowieka informacji. O ile w odniesieniu do komerdw twierdzenie to jest prawdziwe, to w przypadku
analizy przetwarzania informacji przez mézg ludaid ono co najmniej ypliwy status. Myl te trafnie oddat
John Z. Young pis: ,Algorytmy jezykow komputerowychssprogramami dyktujcymi szczegotowo, krok po
kroku, operacje logiczne prowag®e do rozwizania problemu. Niemitiwe s jakiekolwiek skroty.
Niewykluczone,ze mdzg dziata inaczej. Bymoze, wieldg¢ funkcjonalnych pelczeh pomidzy jego czsciami
pozwala w jaki sposOb dostrzegaanalogie midzy rozmaitymi sytuacjami i przeskakivalo konkluzji z
pominiciem pewnych etapdwmudnego procesu analizowania i sprawdzania wszystkiazliwosci. Dopoki
nie wiemy, na czym to polega, spekulacje nie ndens& zdada, a nawet proby szczegdtowych pordwna
miedzy mozgiem a komputerem nie mody¢ bardzo przydatne. Dobrze zaprogramowane maszyny
matematyczne potrafizmienia tok swych czynnéci i swoje cele stosownie do rezultatéw poprzeduiebyz;ji.
Jak to st dzieje,ze miliony komérek mézgowych, mimo tae pracuy powoli dochodz do rozwizan, ktére
komputer osiga dzeki bltyskawicznemu wielu midiwosci?”; J. Z. Young, Programy mézgu ttum. H.
Bartoszewicz, PWN, Warszawa 1984, s. 374.




Przyjmupc, iz cziowiek i komputer $ systemami przetwarzggymi informacje nalgy
zatazy¢ rowniez, ze owo przetwarzanie odbywa: sv pewnym ¢zyku. MOwiac o gzykowych
determinantach niiwosci przetwarzania informacji przyjmyj ze funkcjonowanie tych
systemOw opiera si 0 proces dekodowania otrzymanej informacji, czplioces jej
zrozumienia i adaptacji. Na kanwie wygtoszonych yey stwierdzé powstaje wg¢c pytanie:

jaki jest zwigzek pomiedzy jezykowa podstawg dziatania systemow przetwarzajcych
informacje a opisem zachowania tych systemow za paty schematubodz ec-reakcja?

Punktem wyjcia w odpowiedzi na postawione pytanigdbie przeformutowanie jednego z
cytowanych twierdzeé M. J. Aptera (doktadnie — twierdzenia [2]). Bf@m bowiem
powiedzi€, ze funkcjonowanie omawianych systemow warunkowase gestarczeniem im
pewnego bozta (w tym przypadku informacji), operowaniem tymdbmem i reakg na
niego (rozwizaniem okrélonego problemd) Widocznym jest zatem,ze procesy
przetwarzania informacji przez systemy inteligentnezna wyj&ni¢ dzigki zastosowaniu
operacyjnej definicji pag psychologicznych. W ggiu Stanleya S. Stevensa psychologiczna
zasada operacjonizmu zostaje wystowionagpagico:

Zasady operacjonizmu dostarczajg procedury, dzieki ktérej pojecia psychologii
cechowac bedzie $cistos¢. Procedura ta polega na odniesieniu kazdego pojecia — dla
jego zdefiniowania — do konkretnych operacji, w ktérych w rezultacie sie je uzyskuije,
oraz na odrzuceniu wszystkich poje¢ majacych za podstawe niemozliwe do wykonania
operacje. Doktryna operacjonizmu uznaje wyraznie fakt, ze pojecie czy zdanie, ma
znaczenie empiryczne tylko wtedy, gdy moze byé obiektem okreslonych, konkretnych
operacji.

Transponujc ten postulat w obszar badaad sztuczainteligency okazuje s, iz problem
eksplikacji zachowania gisystemow ,inteligentnych” polega na olleniu ,inteligentnego”
sposobu reagowania systemu na dany zestawicbod Eksponujc ten fakt naley
podkreli¢, ze behawiorystyczny opis dziatania i zachowangasystemow przetwarzgjych
informacje jest zasadny tylko w przypadku analizzykowego zachowania ¢sitych
systemow.

Teoretycy bada nad Al, inteligengy pojmujp zazwyczaj jako zdoldé rozwiazywania
problemoéw. Innymi stowy, inteligentne zachowanie nelgo systemu polega nha
przeprowadzeniu szeregu operacji gog¢h na celu oggniccie zamierzonego celu. Operacje
te mana z kolei roztay¢ na chg bodcow dostarczanych systemowi w postaci informacji
zakodowanych w danynezyku. Definiupc za& zbior dostarczonych systemowi informacji
jako zespot operacji koniecznych do rozménia danego problemu, w przypadku préby
rozstrzygngcia okrélonej sytuacji problemowej zachowanie cztowiekainteligentnego”
systemu komputerowego uznanozna za tasame. Opieraf Sk na operacyjnej metodzie
definiowania paj¢ psychologicznych warto odnotowya ze dziatanie systemoéw
przetwarzajcych informacje polega na asymilowaniu danych imfacji i operowaniu nimi.

® Por. M. A. Arbib,M6zg, maszyny, matematykiam. B. Stanosz, PWN, Warszawa 1968, ss. 26-30.

® S. S. StevensQDperacyjne definiowanie paj psychologicznychs. 107, w:Behawioryzm i psychologia
swiadomdci, red. J. Siuta, K. Krzewski, Wydawnictwo UJ, Krakéw 2000, ss. 107-115.

" Zob. S. S. TomkinsSimulation of Personality. The Interelationship \Been Affect, Memory, Thinking,
Perception and Actigrss. 44-56, wComputer Simulation of Personalityed. S. S. Topmkins, S. Messick, John
Wiley and Sons, New York-London 1963, ss. 3-57.. Ralze J. Kammersgaaréour Differenent Perspecives
on Human-Computer Interactipss. 49-51, wHuman-Computer Interactiomed. J. Preece, L. Keller, Prentice
Hall Inc., Engelwood Cliffs 1990, ss. 42-63.




Waznym jest rownie fakt, ze samo dziatanie poznawcze omawianych systemoéwaoladp
pod behawiorystyczny schenfatR.

Nietrudno zatem — pisze M. J. Apter «...) zaprogramowaé komputer tak, aby
generowat zachowanie bedace odpowiednikiem warunkowania klasycznego i
warunkowania instrumentalnego. Tak wiec (...), wystarczy zaprogramowa¢ komputer
tak, aby, po pierwsze, produkowat dang liczbe wyjsciowa, gdy tylko otrzyma dang
liczbe wejsciowg (reprezentuje to odruch bezwarunkowy), po drugie, aby rejestrowat w
pamieci wszystkie, poprzednie i nastepne liczby wejsciowe, a po trzecie, aby
wytwarzat pierwotng liczbe wyjsciowg w odpowiedzi na wszystkie liczby wejsciowe,
ktore (jak wynika z danych zarejestrowanych w pamieci) zwykle pojawiaty sie przed
pierwotng (bezwarunkowg) liczbg wejsciowa lub zaraz po niej. (...) W ten sposéb, (...)
mozna za pomocy komputera odtworzyé wiernie zjawiska warunkowania

kIasycznego.9

2. Wnioski

Abstrahugc od rozwaan natury technicznej, dodanalery, ze behawiorystyczny opis
zachowania ,inteligentnych” systemow przetwagzggh informacje implikuje szereg
trudnaici teoretycznych. Trudrdoi te mazna przedstawijako dwie grupy zagadnie

1. Opis zachowania i dziatania danego systemu pparschemacibodziec-reakcjgest
niekompletny. W jego ramach nie jest ihwe holistyczne wyjénienie
funkcjonowania danego systemu pozoapo. Ugcie behawiorystyczne umlbwia co
najwyzej eksplikac¢ reakcji na pojedynezinformacg (bodziec). Nie ttumaczy ono
natomiast sekwencyjnego dziatania dkvaego systemu. Zatem, zgodnie ze
schematenS—R nie m@na uzasaddi natury dziatania poznawczego omawianych
systemow.

2. Z faktu, ze zachowanie ,inteligentnych” systemow przetwaraamformacji jest
zazwyczaj zachowaniemnggykowym (werbalnym) wynika,zi u podstaw wyjgnienia
sposobu dziatania tych systemowylemplicite sformutowanie pewnej teoriezyka
zawierajcej konieczne warunki, ktére winny zo&taspetnione, aby werbalne
zachowanie cziowieka i komputera uznaa nieodrénialne. Behawioryzm nie
proponuje teorii zadawalgje]. Sztandarowe twierdzenie behawioryzmu, glosz-e
dziatanie ¢zykowe jest zachowaniem nawykowym nie odnosi éb zagadnienia
formalnych warunkéw poprawio danej wypowiedzi. Na jego podstawie niezma
réwniez odpowiedzié na pytanie o madiwos¢ konstrukcji koncepcjigzyka opisujce;j
sposOb uywania gzyka przez cztowieka i komputer.

Z tych wiec przyczyn teoria behawiorystyczna jest wysoce dygika.

8 Por. R. P. AbelsorGomputer Simulation of ,Hot” Cognitiorss. 288-298, wComputer.,.ss. 277-298.
®M. J. Apter Komputery...s. 77.




